MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA 35
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA!! '

LEY N° 24682. Yneenge

“Afio del Didlogo y la Reconciliacion Nacional” Horpema

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 4/ -2018-MPH/A.

Ayacucho, [} 1 Aue vl
VISTO:

El Informe N° 158-2018-MPH/12.55 de la Subgerencia de Sistemas y Tecnologia, sobre
propuesta del Plan Operativo Informatico 2018 de la Municipalidad Provincial de Huamanga;
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CONSIDERANDO:

Que, los Gobiernos Locales gozan de Autonomia Politica, Economica y Administrativa en
los asuntos de su competencia, de conformidad a lo dispuesto en el Articulo II del Titulo
reliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, concordante con el Articulo
2l ‘l4° de la Constitucién Politica del Perti, modificado por la Ley N° 30305, de fecha 10 de marzo
dal 2015;

\ i"*«‘g@ Que, mediante Ley 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, en el
. = c"‘ = Articulo 71°, dispone la elaboracion del Plan Operativo Institucional, en la Entidades de la

7™ Administracién Pablica;

Que, el Plan Operativo Institucional 2018, es un documento que rige la ejecucion de
, gastos correspondientes a cada Unidad Orgénica de la Institucién, durante el Afio Fiscal 2018,
Z en este sentido, las actividades no previstas en el POI 2018 por dependencias, implicaran
%0 )= | modificaciones, mediante anulaciones parciales o totales en las actividades sefialadas en el POI
A ! 'de las dependencias correspondientes y enmarcados dentro del presupuesto asignado a cadsa
dependencia;

Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 794-2016-MPH/A de fecha 23-12-2016, se ha
aprobado la “Plan Estratégico Institucional”, considerando los lineamientos establecidos en la
Resolucion de Presidencia de Concejo Directivo N° 010-2016-CEPLAN;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N® 777-2017-MPH /A, se ha aprobado el Plan
Operativo Institucional para el Afio Fiscal 2018;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N° 794-2016-MPH/A de fecha 28-02-2018, se
aprueba el “Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la
Municipalidad Provincial de Huamanga®, y en el anexo de las actividades del Plan de Trabajo en
el numeral 13 figura “Elaborar y Aprobar el POI Informéatico”

Que, mediante Informe N° 158-2018-MPH/12.55 de la Subgerencia de Sistemas v
Tecnologia, remite propuesta del Plan Operativo Informatico 2018, en el que se detallan las
actividades operativas;

Que, mediante Informe Legal N° 63-2018-MPH/ 16, de fecha 11-07-2018, la Oficina de
Asesoria Juridica sugiere se apruebe el Plan Operativo Informatico 2018 y se disponga la
incorporacion de las actividades operativas del Plan Informatico 2018 en el Plan Operativo
Institucional 2018; -

Por los fundamentos expuestos, de conformidad con lo prescrito en la Ley N° 28411, Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto, y en uso de las atribuciones conferidas por el
numeral 6) del Articulo 20° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA e
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA

LEY N° 24682. Vheusara

“Ano del Dialogo y la Reconciliacién Nacional” it

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- OBJETO
Aprobar el Plan Operativo Informatico, correspondiente al Afio Fiscal 2018 de la Municipalidad
Provincial de Huamanga y que forman parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ARTICULACION CON EL POI INSTITUCIONAL
Incorporar las actividades operativas del Plan Operativo Informatico 2018, al Plan Operativo
Institucional 2018.

ARTICULO TERCERO.- CUMPLIMIENTO
Establecer, que el cumplimiento del Plan Operativo Informatico 2018, es responsabilidad de
Jas diferentes Unidades Organicas de la Institucion.
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Y gine . ARTICULO CUARTO.- NOTIFICACION
4 S N){)tiﬁcar el presente acto Resolutivo a los Organos Estructurados de la Municipalidad, con las
:ﬁﬁa’rma]idades de Ley, para los fines consiguientes
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REGISTRESE, COMUNIQUESE, COMPLASE Y ARCHIVESE

/' Med. S, Hugo Aedo Mendoza
ALCALDE
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L MISION DE LA SUB GERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIA

“Ser la unidad orgénica responsable de plantear, desarrollar, implementar %
gesfionar el gobierno electrénico, los servicios de tecnologias de informacién %
comunicaciones para conttibuir en g mejora y automatizacion de los procesos
administrativos en beneficio de las unidades orgdnicas y por ende a los

administrados."

it. VISION DE LA SUB GERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIA

"Serunainstancia rectora que asesora, administra, gestiona los recursos, provee
soluciones en el drea tecnolégica en apoyo dl cumplimiento de los objetivos
insfitucionales dotando una solucion a nivel integral de software, hardware y
felecomunicacion que pueda garantizar lg consistencia de la informacion vy lo

que implicara una mejor toma de decisiones a nivel estratégico.”

i SITUACION ACTUAL DE LA SUB GERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIA
A. LOCALIZACION Y DEPENDENCIA ESTRUCTYURAL Y/O FUNCIONAL

La Sub Gerencia de Sistemas y Tecnologias Ubicado geogrdficamente:

Deparlamento : Ayacucho.,

Provincia : Huamangai.

Distrito : Ayacucho.

Direccion  : Portal Municipal N° 44 — Plaza de Armas de Huamanga.

Que jerarguicamente depende la Gerencia Municipal, encargada de redlizar
las actlividades relacionadas con el planeamiento, desarrollo, planificacién,
implementacion de soluciones tecnolégica materia de redes y
comunicaciones y apoyo de soporte téchico informdtico o los demds érgarnos

de la MPH.
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B.

RECURSOS HUMANOS.

Sub gerente de Sistemas

Administrativo

PERSONAL
CARGO EN LA MPH ACTIVIDADES ASIGNADO
Direcciéon o
Sub gerente de Sistemas | Gerencia
Apoyo

Desarrollo de

Ingeniero | Sistemas
Ingeniero | Anclistas
Ingeniero |, Web master | Programadores

Soporte Técnico

soporte técnico

Responsable de redes

Redesy

Comunicacicnes

Tngeniero [, Sub gerente

de Sistemas

Investigacion

Sub gerenfe de Sisternas

Geslion de

FProyectos

Sub gerente de Sistemas

Produccién

Web Master

Otros: Transparencia
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. RECURSOS INFORMATICOS Y TECNOLOGICOS EXISTENTES.

f

HARDWARE
N° BARDWARE - - _J CANTIDAD
lﬁe@fdores _ - -
; | HP Proliant DL380P gen si B F) ]
HP Proliant DL38OP gen 6 |3 ]
— COMPUTADORA CORE DUO T
| COMPUTADORA CORE 13 2
| Lf:OMPUTADORA CORE I5 3
| COMPUTADORA CORE I7 4
Impresoras
"‘TMFREORAS LASER T
| IMPRESORAS MULTIFUNCIONAIES ' 1 |
_Sccmrlrer - 7
‘74’—15{3506 scanner 300P ‘ 1
| Otros
' AIRE ACONDICIONADO ]
‘; PLOTTERS T
~ |POWERRACK o
P PROYECTOR MULTIMEDIA o A
~ |ROUTERS - - '7 -
J_' SWITCHING - 5
L _TOR_RES DE COMUNLEACION o D :7 J
SOFTWARE

|

— . —
"

' N° | NOMBRE DEL SISTEMA F}Escmrdonﬁ_

(%
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SISTEMA INTEGRADO DE
REGISTROS CIVILES

Aplicative Informdtico para el
registro de nacimientos, matriimonios

y defunciones

(R

Sistema De Registro De
Expedientes - SYREX

Sistema que permite gestionar Ia
informacién y realizar las acciones
de registro, generando los reportes a |

cerca de las actas registradas.

SYSLEDST - Sistema de Licencias

de Edificacion

El Sistema de Licencias y Edificacion
fiene como objetivo principal la
administracion y conirol de Licencias
de Edificacién, otorgando los
Reportes respectivos, para las
edificaciones que pertenecen dl

Distrito de Ayacucho.

SYSREC - Sistema de Libro de

reclamaciones

Sistema que hace el frabajo de un
libro de reclamaciones, donde un
ciudadano podrd presentar un
reclamo de manera répida e

infuitiva

Chat institucional Openiire -
Jabber -SPARK

Sistema de mensagjeria instantéanea
que permite la comunicacion entre

los frabajadores de la municipalidad.

Sistema de Control de Visitas

Sistema de control de visitas que '
registra y geneia los ieportes de las
visitas a un funcionario denfro de la
municipdlidad provincial de

huamanga

SISAPM - Sistema de
Administracion de Planillas

Municipal

Sistema que permite gestionar e
legdjo { datos del frabajador), la
asistencia (record de asistencia,
tarec de obreros),configuracion de

conceptos, asignacién de

/ggglgg‘ptos y procesamiento mensual

a
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Sistema de Control de Asistencia
- SISCA

SYSCOMER - Sistema de

Comercio y Mercado

de planillas, concerniente ala
remuneracion del personal,

generando reportes

Sistema que permite administrar fa

asistencia, marcacién de los ingresos

y sdlidas a la institucion.

sistema que gestiona las licencias

que son otorgadas por la
subgerencia de comercio y

mercacdos

10

SIARC -Sistema de

Administracion de Registro Civil

11

SYSPROY - Sistema de ejecucion

del registro civil

y liquidacion de proyectos de

Inversion

sistema que digitaliza todas las actas

sistema que ve la gestién de los

provectos de inversion

12

Sistema de Repositorio de

Documentos

Repositorio de Ecumen’ros, delos
archivos de los todo fipo de eventos
ocuridos en la municipalidad

provincial de huamanga

PORTAL DE LA MPH

Portal Trorﬁcﬁncio e informacion
actualizada de directivas,
resoluciones de Alcaldia,

resoluciones de CRAET, CONVENIOS,
ETC, todo referente a proyectos de la

MPH - “




D, PROBLEMATICA ACTUAL
ANALISIS FODA

ANALISIS INTERNO
Fortalezas

- Dominio propio en Intemet, con Pagina Web Municipal Yy conun Servidor
privado virtual (VPS).

- Contamos con 3 lineas de internet, 2 de 15 Mbps y una linea dedicada de 4
Mbps.

- Portal web institucional y de fransparencia actualizado permanentemente
siendo uno de los primeros portales a nivel nacional que cumplen con la ley
de fransparencia, esténdar, seéguro y accesible al ciudadano.

- Personal especidlizado y con expefiencia para el desarrollo de
aplicaciones, para implementar nuevas tecnologias y dar soporte Técnico,
que ademas estd identificado con su labor.

- Sistemas de informacion implementadas a la medida de las necesidades
del Municipio.

- Conftamos con un sistema de seguimiento documentario SISTDOC, que
informa al ciudadano sobre sus framites documentarios presentados al
Municipio.

- Se cuenta con canales de comunicacion adecuados y oportunos e
Integracion de todas las oficinas mediante sistemas de comunicacian en
Linea — SPARK.

- Contamos con un plan de mantenimiento de infraestructura tecnolégica,
pard la proteccion de los equipos informaticos.

- Data center correctamente implementado cumplimiento de los estdndares

y normas que exige su implementacion.
Debilidades

- La Oficina de Tecnolegia de la Informacion cuenta con un reducido

numero de personal lo cual le impide atender oportunameante el

requerimiento d



- Falta la actudlizacion de los documentos de gestion, politicas, normas y
procedimientos del cormrecto uso de TIC s dentro del Municipio.

- Falta de recursos para la redlizacién de una politica de contingencia.

- Fdlta de cultura organizacional en la institucion respecto ala seguridad de
la informacion y servicios TIC.

- Documentacién relacionada al ordenamiento de los sistemas de
informacién sin actualizar.

- Falta de interoperabilidad entre los sistemas de informacién existentes en el
Municipio.

- Se carece de un esquema de Licenciamiento Corporativo alargo plazo,
para la reduccién de costos por este concepto.

- Se carece de capacitacion permanente y periddica, tanto de los
funcionarios de la subgerencia de sistemas y tecnologia, como de los
usuarios de los Sistemas de Informacion Municipal.

- Correo electrénico limitado solamente a funcionarios.

- Sistemas infegrados parcialmente entre silo gue provoca islas de
informacién inconexas entre si, provocando grandes vacios en el producto

al usuario y al ciudadano.
ANALISIS EXTERNO
Oporiunidades

- Uso de las nuevas tendencias basadas en software de dominio publico
(software libre) para reduccion de costos.

- Desarrollo de nuevos Sistemas de Informacion a ser utilizados por las
diversas dependencias, tendientes a la existencia de un Sistema de
Informacién integrado a nivel institucional.

- Existencia de un marco legal para desarrollar el gobierno electrénico,
impulsado por el estado para lograr el desarrollo de la “sociedad de g
informaciéon” v la "sociedad del conocimiento".

- Deseo de |la dlta direccion por una mejora en la atencién y fiempos de

respuesta.

- Implementacion de modelos del gobierno electronico para formdr servicios

T

puUblicos.




AMENAZAS

- Disminucion en el presupuesto asignado a la Subgerencia de sistemas y
tecnologia por parte de la institucién.

- Refiro de personal contratado por falta de presupuesto asignado a la
subgerencia de sistemas v fecnologia.

- Incumplimiento de Directivas Informdticas por parte de algunas
dependencias de lainstitucion.

- Rdpida obsolescencia de los equipos de informdticos.

- Posibilidad de ataques informaticos a los sistemas de informacion y servicios
de tecnologia de lainformacién del municipio.

- Cultura organizacional con predisposicién a la resistencia al cambio.

- Costos altos de software retrasa la adquisicion de licencicas.

- Modificaciones aleyes, normas y directiices que generen cambios
radicales a nivel de las TIC's para los cuales g institucion no esté
preparadda.

- Sufiirinterrupciones del servicio de energia eléctrica, amenaza ia
confinuidad de las operaciones de los sistemas de informacién, dafando

los equipos informaticos.




MATRIZ DE ESTRATEGIAS
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. ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SECTORIAL

OBJETIVO
ESTRATEGICO
SECTORIAL/
INSTITUCIONAL

OBIJETIVOS INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Eje estratégico
1: Derechos
fundamentales
v dignidad de

las personas

1. Disminuir la situacion
de pobrezaq,
discriminacion,
desigualdad y exclusion
de la poblacion
vulnerable en la

provincia de huamanga

2. Eje estraiegico
2: Acceso d
oportunidades

y servicios

2. Confribuir a ia
reduccion del costo,
fiempo inseguridad vial
en el desplazamiento de
personas y mercancias
en el sistema de
transporte.

3. Reducil ios indices
de inseguridad
ciudadana en la

provincia de huamangd

3. e estratégico
3: Estado vy
gobernabilidad

4, Mejorarlos niveles
de eficiencia enla
gestion institucional en la
Municipatidad Provincial

de Huamanga.

e Generar normas internas para

poder disponer correctamente

la implementacién,
mantenimiento v uso de las

Tics.

e Brindar soporte a equipos de

computo de manerda

presencial y/o distancia

tomando en cuenta todas las



4, Eje estratégico
4: Economia,
competfitividad

y empleo.

5.

L1}

normas de seguridad e
higiene utilizando diferentes
herramientas y conocimientos
para asi mejorar el

rendimiento del equipo.

Desairrellar, implementar y
administrar la infraestructura
de las redes de comunicacion
de la MPH vy los servicios

relacionados con la mismea.

Gestionar Implementar v
mantaner los sistermas de

informacion dentro de la MPH

Incrementar la
productividad de las
micro, pequeias y

mediana empresds

‘5. Eje estratégico
5 Desarrollo
regional e

infraestructura.

6.

Promover [as

condiciones adecuadas
pard lainversion publica
y privadda en la provincia

de huamanga

6. Eje estratégico
6: Recursos
Naturales y
Medio

ambiente

£

8.

Méjoror lat gesﬁc'a_n
ambiental de la
provincia de huamanga.
Disminuir la
cantidad y peligrosidad

de residuos solidos no

controlados dispuestos

131 22
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ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO
INFORMATICO

Implementacion de tecnologias de informacion y comunicacion
(software, hardware y servicios tecnoiogicos) (coreo corporativo,
actudlizacion pagina web, certificado ssl pag. web y comp. activ.
directorio)

Elaboracion de documentos de gestion informdtico (directivas, planes)
de acuerde al normado por la ongei.

Administracion de aplicativo de mph

Actudlizar el portal de transparencia

Gestion de la seguiidad de informacidn

Gestion de administracion de base de datos de aplicativo informdtico
(atagues informatic os)

Soporte teécnico informdtico ald mph

Capacitar al personal de las diferentes unidades organicas segun
programa de capacitacion en el uso y manejo de las TIC's
IMPLEMENTAR normatividad interna en TIC de acuerdo a lo normado

oerla ONGE




L PROGRAMACION DF ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS IN FORMATICQOS
Aclividades

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS |
INFORMATICOS

I. Denominacién de la actividad o proyecto.

I.O0Implementar el servidor de comeo institucional en la MPH.

Il. Daios generales.

A —_— e =

) ) Sub gerencia de 22
2.1 Unidad ejecutora. | ) 2.5 meses
Sisternas y Tecnologias | Duracién.
Es Costo total. 68,7375 FINANC.  |Propio
i o kel _ —)

lil. Del proyecio.

3.1 Descripcion de la  |Implementacién el servidor de correo

actlividad/proyecto. institucional, todos los usuario de la MPH.

3.2 Objetivos del - Implementar el servidor de correo institucional
Proyecto. en la MPH

IV. Meta anual. o -

ol -

V. Cobertura de Accidn.

La actividad tiene una cobertura de dmbﬁns‘rifucionql.

V1. Insiituciones Involucradas.

_Municipoﬁd_dd Provincial de Huamanga

VIl. Producios Finales.

- Elaboracion y aprobacién de la directiva para de los correos

institucionales.

VIIl. Usuario de productos finales.

rTrcbcjodores de la Municipalidad Provincial de Huomd?go

(s
)



'FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

l. Denominacién de la acilividad o proyecto.

02, Implementar el uso del protocolo de hipen‘ex’aea,lro HTTPS para |

las aplicaciones de la MPH

Il. Datos generales.

Sub gerencia de 2.2

2.1 Unidad ejecutora. |
Sistemas y Tecnologias | Duracién.

2.3 Costo fotal. 27,589.50 l FINANC.

Ill. Del proyecio.

3.1 Descripcion de la rm_plemen‘ror el uso del protocolo de hipertexto

. actividad/proyecto.  |seguro HTTPS para las aplicaciones de la MPH
3.2 Objetivos del - Implementar el uso del protocolo de—hiper’fexfo
Proyecto. seguro HTTPS en la pdgina web municipal

V. Meta anual.
0]
V. Coberlura de Accién.

La actividad tiene una cobertura de ambito institucional.

V1. Institu ciones Involucradas.

_Municipalidod Provincial de Huamanga

ﬁ!. Producios Finales.

- Implementadcion de HTTPS bora la paginaweb de |a

municipdlidad provincial de huamanga

VIll. Usuario de productos finales.

Ec:bojclcfores de la Municipalidad Provincial de Huamanga.

e | 32




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

1. Denominacién de la aclividad o proyecio,

3.0Elaborar la directiva de los correos institucionales

ll. Datos generales.

) ) Sub gerencia de 22
2.1 Unidad ejecutora. | ) " 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracién.
2.3 Costo total. 27,589.50 FINANC. | Propio

L. Del proyecio.

3.17Descrip_c76‘n de la |Elaborar un instrumento de gestion para poder

actividad/proyecto. |hacer uso de los correos instituciondles.

- Elaboracion de directiva para el uso de los
3.2 Objetivos del correos institucionales.
Proyecto. - Aprobar mediante decreto de alcaldia la

directiva de uso de los correos institucionales.

IV. Meta anual.

0Ol

V. Cobertura de Accion.

La actividad tiene una cobertura de dmbito institucional.

V. Insfifuciones Involucradas.

Municipdalidad Provincial de Huamanga

¥li. Productos Finales.

- Elaboracién y dprobacion de la directiva para de los correos

institucionales.

VIIl. Usuario de productos finales.

Trc:boj_oao?&s de la Municipalidad Provincial de Huamanga




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

1. Denominacién de la aclividad o proyecio.

4.0 Elaboracién de la directiva del uso del SISTDOC.

il. Datos generales.

) _ Sub gerencia de 2.2
2.1 Unidad ejecutora. | ) . 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.

2.3 Costo total. 13,794.75 FINANC. Propio

11l Del proyecic;._

) Elaborar un instrumento de gestion para podér
3.1 Descripcion de la

hacer uso del sistema de framite documentario
de la MPH SISTDOC

actividad/proyecto.

- Elaboracion de directiva del uso del SISTDOC.
3.2 Obijetivos del

- Aprobar mediante decreto de alcaldia la
Proyecto.

directiva del uso del SISTDOC.

V. Meta anval.
01 |
V. Coberiura de Accion. o

Lo actividad tiene una cobertura de ambito institucional.

V1. Insfifuciones Involucradas.

ﬂﬂnicipalidqd Provincial de Huamanga

VIl Productos Finales.

- Elaboracién y aprobaciéon de la directiva para de los correos

institucionales.

Viil. Usuario de produciosfffiﬁqles.

Trabdjadores de la Murﬁéipoli&d Provincial de Huamanga. J

18 | 32




' INFORMATICOS

| . Denominacién de la actividad o proyecto.

|

‘ FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS

r US.  Elaboraruna directiva para el uso y conservacion de los equipos

| informdaticos J

ﬂl. Datos generales. _ - -

’ o ‘ ~ |sub gerencia de 2.2 o

2.1 Unidad ejecutora. | 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracién. .

23 Costo fofal. | 27589.50 ' FINANC. | Propio |

Il Del proyecto.

o Elaborar un instrumento de gestién para poder
|3.T Descripcién de la '

o lhocer uso de los equipos asignados a los
actividad/proyecto. )
trabajadores de la MPH

| - Elaboracion de directiva para el uso y B

o conservacion de los equipos informdticos.
3.2 Objetivos del

- Aprobar mediante decreto de dlcaldia la
Proyecto.

directiva de uso y conservacion de los equipos

I informaticos. .

IV. Meta anval.
0l

'V. Cobertura de Accién.

La actividad tiene una cobertura de ambito institucional.

V1. Instituciones Involucradas.

Mdhiicipo_lidod Provincial de I-Tudmcmga

| VIL. Productos Finales.

. - FElaboraciéon y aprobdcion de la directiva para el uso y

conservacion de los equipos informaticos.
VIIl. Usuario de producios finales. - N

| Trabajadores de la Municip_czlidc:d Provincial de Hu_c:naéngcx '




INFORMATICOS

| I. Denominacién de la aclividad o proyecto.

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE # ACTIVIDADES Y PROYECTOS

6.11  Elaboracion un plan estratégico de tecnologias de informacion -
PET!.

Il. Datos generales.

' ] |Sub gerencia de 22
2.1 Unidad ejecutora. | 3 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.

2.3 Costo total. 18,393.00 i FINANC.

lil. Del proyecio.

Elaboracion del instrumento de gestién que
crienta ala sub gerencia de sistemas y

3.1 Desciipcion de la | tecnologias ejecucion del portafolio de

actividad/proyecto. |proyectos a largo plazo, gue apoya al

cumplimiento de la misién vy visién de la MPH.

- El&borucién el plan es’rraiégi?oae tecnologias
de informacion 2015 - 2018.

3.2 Objetivos del i »
- Aprobar bgjo resoluciéon de alcaldia el plan
Proyecto. o ) i »
esfratégico de tecnologias de informacion

2015-2018

V. Meta anual,
01

V. Coberiura de Accién.

La actividad tiene una cobertura de dmbito institucional.

V1. Insfituciones Involucradas.

" Municipdlidad Provincial de Huamanga

]

7VII. Producios Finales.

- Plan estratégico de tecnologias de informacion 2015 — 2018

aprobado y publicado.

Vill. Usuario de productos finales.

_T_roba'adores de la MPH
S J —— S — — —

201 32




'FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

I. Denominacién de la actividad o proyecio.

7.0 Elaborar el POl Informdtico.

l Il. Datos generales.

_ . Sub gerencia de 23, (
2.1 Unidad ejecutora. | 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracién.
E.s Costo fotal. 18,393.00 FINANC. ( Propio |

ill. Del proyecto.

Elaboracion delinstrumento de gestion que
o permita definir y orientar las actividades
3.1 Descripcion de la | o
- informdticas de acuerdo al plan estratégico
acfividad/proyecto. | ] o
institucional y sectorial para el ejercicio 2018.
- - Elaboracién del Plan Operative Informdtico —
3.2 Objetivos del 2018 POI
Proyecto. - Aprobacion del Plan Operativo Informdtico —
2018 POI
IV. Meta anudl. -
| , §

0]
V. Cobertura de Accion.

La actividad tiene una ceobertura de ambito institucionall.

V1. Insfituciones Involucradas.

Municipadlidad Provincial de_Huomungo

VIl. Productos Finales.

- Plan Operativo Informdtico - POI 2018, aprobado.

VIiil. Usuario de producios finales.

Urabqjodores de la MPH




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

I. Denominacién de la aclividad o proyecio.

8.0 Concluir el sistema de Proyectos de Inversion SYSPRQY

Il. Datos generales. -

) ] Sub gerencia de 2.2
2.1 Unidad ejecutora. 2 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.
2.3 Costo total. 27 589,50 FINANC. 1 Propio |

lil. Del proyecio.

Coordinar la culminacién del software SYSPROY
Permite simplificar v estandarizar los
procedimientos para la elaboracion de los
formatos de valorizacién mensual por proyecto y
en las liquidaciones de obras y proyectos de
o manera rapida y eficiente. Abarca a todos los
3.1 Descripciéon de la ) ) . o
B proyectos de inversion publica de administracién
actividad/proyecto. ) ) S
directa ejecutadas por la Municipalidad
Provincial de Huamanga gue incluyen los
siguientes actores.

Generando su documentacion y puesta en

marcha.

- Subida del SYSPROY a los servidores de la MPH.
- Gestion para la aprobaciéon de la Directiva del
SYSPROY.

3.2 Objetivos del

Proyecto.

V. Meia anval.

01

V. Cobeirtura de Accion.

| La actividad tiene una cobertura de édmbito institucional.

V. Insfituciones Involucradas.

Municipalidad Provincial de Huamanga

VIl. Productos Finales.

- Directiva del Sysproy Aprobada.

Sisﬂ'?r}ﬂ? ?ysproY finmonq&gﬁlp _Iciserwdor?,s. de ;I%G.MPH' J
13




| VIll. Usuario de productos finales.

Usuarios de las proyectos de inversion publica de administracion directa

comao son:

- Residentes de obra

- Supervisores de obra

- Asistentes administrativos de proyecto

- Subgerencia de Supervision y Liquidacién de Obras.

- Subgerencia de Obras Urbano vy Rurai.




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

I. Denominacién de la aclividad o proyecio.

9.11Administrar los aplicativos de la MPH

il. Datos generales.

”ﬂ'— . Sub gerenciade 2.2 .

2.1 Unidad ejecutora. | ) . 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.

2.3 Costo total, 34,486.88 f FINANC. Propio ﬂ

{ 1l. Del proyecto.

3.1 Descripcion de la | Gestion, administracion de los aplicativos

actividad/proyecto. | utilizados en la MPH

3.2 Objetivos del -_A_d’minis’rracién de los oplicaf@.

Proyecto. - Mantenimiento de los aplicativos.

IV, Meta anual,

12

)V. Coberiura de Accion.

La actividad tfiene una cobertura de ambito institucional.

V1. Instituciones Involucradas.

Municipalidad Provincial de kiuamcnga

¥Il. Producios Finales.

- Informes de mensudles de administracion de aplicativos.

| VINl. Usuario de producios finales.
|

— —

| Trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huamanga |
i =




' FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

I. Denominacién de la actividad o proyecto.

10.0Actualizar el portal Transparencia

Il. Datos generales.

) ) Sub gerencia de 22
2.1 Unidad ejecutora. | _ ) ) 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.
2.3 Costo total. 34,486.88 FINANC. | Propio

lll. Del proyecio.

3.1 Descripcién de la | Mantener actudlizado el portal de transparencia
Fcﬂvidcdlproyec’ro. estandar.

3.2 Objetivos del - Actudlizacion diaria del boﬁcl de fransparencia
Proyecto. astandar.

IV. Meta anual. 7 4
12

V. Coberiura de Accidn.

La actividad tiene una cobertura de dmbito institucional.

V1. Instituciones Involucradas.

Municipalidad Provincial de Huamanga
VIl. Producios Finales, ﬂ

- Informes de actudlizacion del portal de transparencia estandar.

VIIl. Usuario de productos finales.

'ﬂobojodores de la Municipalidad Provincial de Huc:mc:r;gd




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

I. Denominacion de la actividad o proyecto.

11.0  Elaborar un reporfé semestral de las licencias de software

1I. Datos generales.

2.2

Duracion.

‘ ) Sub gerencia de
2.1 Unidad ejecutora. 2.5meses

Sistemas y Tecnologias
2.3 Costo total, 13,794.75 ’ FINANC. } Propio

li. Del proyecto.

o Elaborar el reporte semestral de las licencias de
3.1 Descripcion de la i .
. software en la entidad (adquiridas, usadas v
actividad/proyecto. )

requeridas)

] - Elaborar el reporte semestral de las licencias d(—j
3.2 Objetivos del ) .
software en la enfidad (adquiridas, usadas y
Proyecfto. )

requeridas)

V. Meta anual.
= .

V. Cobertura de Accién.

La oc’riixidud fiene una cobertura de dmbito in%cionql.

' V1. Insfituciones Involucradas.

( Municipdlidad Provincial de Huamanga

Vil Productos Finales.

- Elaboraciony dbrobocién de la directiva para el uso y

conservacion de los equipos informaticos.

VIll. Usuaric de productos finales.

Trabajadores de |a Municipaﬁdud Provincial de Huamanga. 7




INFORMATICOS

l. Denominacion de la aclividad o proyecto.

12. Elaboraciéon un procedimiento para la revision periddica de |os

sistemas de informacion.

li. Datos generales.

_ _ Sub gerencia de 22
2.1 Unidad ejecutora. | ~ ) » 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.

2.3 Costo total. 20,692.125 FINANC. Propio

ll. Del proyecto.

Elaboracion un procedimiento para la revisién
3.1 Descripcion de la  |periodica de los sistemas de informacion para
actividad/proyecto. | detectar oportunidades de mejora manteniendo

un redistro de revision realizada.

3.2 Objetivos del - Elaboracién un procedimiento para la revision

Proyecto. peliodica de sistemas de informacion.

V. Meta anual.
01

V. Coberfura de Accién.

La actividad tiene una cobertura de dmbito institucional.

Municipdlidad Provincial de H[Jamonga

VIi. Producios Finales.

- Procedimiento de revision periédica de sistemas de informacion

VIil. Usuario de productos finales.

Trabajadores de la sub gerencia de sistemas.




{ FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

. Denominacién de la actividad o proyecto.

13. Gestién de las bases de datos

il. Dates generales.

-  [subgerenciade |22
2.1 Unidad ejecutora. | ) 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracion.
23Costototal. | 20,692.125 ' __[ FINANC. fﬁopio

Ii. Del proyecto.

. Gestion, oplimizacién y copias de seguridad de
3.1 Descripcién de Ia

) las bases de datos de los Sistemas de Informacién
‘actividad/proyecto. o _
utiflizados en la MPH.

| - Gestién de las bases de datos de los aplicativos
de la MPH.

‘ - Optimizaciéon de las bases de datos de los
3.2 Objetivos del o
aplicativos de la MPH.
Proyectao.
- Backups de las Bases de datos de los

aplicativos de la MPH.

IV. Meta anval.

12

V. Cobertura de Accién.

| La actividad tiene una cobertura de ambito institfucional.

V1. Insfituciones Involucradas.

| Municipalidad Provincial de Huamanga

'VII. Producios Findles.

- Informes mensuales a cerca de la gestion, optimizacion y copias

de seguridad de las bases de datos de los aplicativos.

|
)Vlll‘ Usuario de producios finales.

’Trobchdores de la sub gerencia de sistemas.




FICHA TECNICA PARA 1A PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

. Denominacién de la acfividad o proyecio,

14, Geﬁén de las bases de datos

1. Daios generdles.

_ _ Sub gerencia de 2.2
2.1 Unidad ejecutora.

) ) . 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracién.

2.3 Costo tofal. | 20,692.125 FINANC. |

Propio

lll. Del proyecio. - -

o Gestion, optimizacién y copias de seguridad de
3.1 Descripcion de la )
o las bases de datos de los Sistemas de Informacion
actividad/proyecto. B

utilizados en la MPH.

—T»- Gestion de las bases de datos de los aplicafivos
de la MPH.

- Optimizacién de las bases de datos de los
3.2 Objetivos del

aplicativos de la MPH.
Proyecto.

- Backups de las Bases de datos de |os
aplicatives de la MPH.

V. Meta anual.

12
V. Coberiura de Accién.

Lo actividad tiene una cobertura de ambito institucional.

VI. Insfitluciones Involucradas.

}iﬂunicipoliddd Provincial de Huamanga

L‘\fll. Producios Finales.

- Informes mensuales a cerca de la gestién, optimizacion y copias

de seguridad de las bases de datos de los aplicativos.

Viil. Usuario de producios finales.

Trabajadores de la sub gerencia de sistemas.
| TEReadar




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

Il. Denominacién de la actividad o proyecto.

14. Soporte técnico a los unidades orgc‘:riiéos de la MPH B

Il. Datos generales. o e

_ ) Sub gerenciade 22 N
2.1 Unidad ejecutora, | ) » 2.5 meses
Sistemas y Tecnologias | Duracién.
2.3 Costototal. | 68.973.75 ' FINANC. | Propio

Il. Del proyecto.

3.1 Des?cripcic’m de la [Brindar SFp?)Ee técnico alas unidcrdesforgdniccls |
de la MPH. |

- Mantenimiento Correctivo.

acfividad/proyecto.

{3.2 Objetivos del ‘ _
- Mantenimiento Preventivo.

l Proyecto.

TV. Meta anual.

[_1 2

) V. Cobertura de Accion.

| La actividad tiene una c_obeirfuroide dmbito institucional.

V. Insiituciones Involucradas,

7MU”fCipOﬁdc_d?roﬁnciol'dW —

'VII. Productos Finales.
- Informes mensuales a cerca de Ia gestion, optimizacién y copids

de seguridad de las bases de datos de los aplicativos.

L — ——— —_—

Vill. Usuario de producios finales.
Trabajadores de la sub gerencia de sistemas. - - i

Y



I FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS

INFORMATICOS |

| Il. Datos generales.

l. Denominacién de la aclividad o proyecto.

15.11 Charlas anuales de concientizacion eneluso deTl

2.1 Unidad ejecutora.

Sub gerencia de 22
2.5 meses

Sistemas y Tecnologias | Duracion.

2.3 Costo total.

22991.25 }

(lll. Del proyecio.

3.1 Descripcion de la
actividad/proyecto.

Redlizar charlas anuales de concientizacién en
los funcionarios y servidores publicos de la
enfidad en cuanto al buen uso de las TIC's v

seguridad de la infermacion.

3.2 Objetivos del

Proyecto.

- Realizar charlas anuales de concientizacién

IV. Meta anual.

JO2

[ V. Cobertura de Accion.

" La actividad tiene una cobertura de dmbifoﬁsﬁ’ruciondl.

"VI. Insfituciones Involucradas.

' Municipcliaad Provincial de Huamanga

VIl. Productos Finales.

- Procedimiento de revision periddica de sistemas de informacion

l —
)VIII. Usuario de productos finales.

- |

’Trq%jbdores de Iq_Municipaﬁdod Provincial de Huamanga '




, AR s | FECHA | FECHA |
’ | ACTWIDADES |RESP. | PRESUP __INICIO" N
1 }‘Tgﬁmemar el senvidor de correo institucional en la SGSYT | 68.973.75| 01/070018 | 310772018
S B I N S
5 | Implementar el uso del protocolo de hlpertexto ] i
e seguro HTTPS para las aplicaciones de la MPH SGSYT | 27,589.50) 01/03/2018 | 30/04/2018 w
— —_— _— — — - —_ _
| 2 | Elaborar la directiva de los comreos institucionales. | SGSYT 7.589.50| 01/06/2018 | 30/06/2018 ‘
' 4 | Elaboracién de la directiva del SISTDOC, SGSYT | 1379475 01!08/‘2018 30/08)"018
~ | Elaborar una directiva para el uso y conservacion
5 | oo i deciva para SGSYT | 27:500.50| 155032018 | 15062018
=5 . - I — - |
|
Elaboracion un plan estratégico de tecnologias de ; ;
6 informacion PET. SGE8YT | 18.393.00| 01/03/2018| 15/04/2018
7 Elaborar el POI Informatico. SGSYT | 18,393.00| 15/03/2018| 31/05/2018
8 | r:laoorar ia direciiva del SYSPROY. SGSYT | 27.569.50| 01/03/2018 | 07/05/2015 |
9 | Administrar los aplicativos de la MPH, SGSYT | 34486.88 01/01/2018 | 31122018
10 | Actualizacion de Portal de Transparencia Estandar. | SGSYT | 234.486.88| 01/01/2018 31122018
’ 11 Elaborar un reporte semestral de las licencias de SGSYT | 13.794.75| 15032018 | 20/062018
software
- S A .
Efaboracion un procedimiento para la revision e |
2 2 5| 45 |
= periodica de los sistemas de informacion. SGSYT | 20.692.125| 15/03/2018 | 31/05/2018 |
' L o e }
‘ 13 | Geslion de bases de dalos. SGSEYT | 34,486,858 | 01/01/2018| 31/12/20i8
| Brindad soporte técnico informatico a las gerencias,
[ o
14 subgerencias y unidades organicas de la MPH. SGSYT | 68,973.75| 01/01/2018 | 31/12/2018
b S _ _ o _ | - .
15 Ese;lézea% l<:I‘1arlas anuales de concientizacion en el SGSYT | 2299125 15032018 | 20/06/2018
TOTAL 459825,00
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