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VISTO:

El expediente administrativo N° 07492-2017, por medio del cual dofia
CONSUELO RENE MENDOZA GUERRERO, sobre queja administrativa y se pronuncie sobre
peticiones acumuladas y el Informe N° 418-2017-MPH/SGCH de fecha 12 de setiembre del 2017,
de la Subgerencia de Centro Histérico;

CONSIDERANDO;

Que, por disposicion de los articulos Il y VII del Titulo Preliminar de
la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades; las Municipalidades Provinciales y Distritales
gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;
autonomia que radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracién, con sujecién al ordenamiento juridico, en el entendido que los Gobiernos Locales
en sus distintos niveles s ejerce dentro de su jurisdiccién evitando la duplicidad y superposicion de
funciones, con criterio de concurrencia y preeminencia de interés pablico;

Que, por el documento de Vistos la recurrente sustenta su queja
administrativa, en los siguientes hechos:

a) Indica que cumpliendo con el TUPA vigente de la Municipalidad y conforme a la Ley 29090 la
Ordenanza Municipal N° 037-2007.MPOH/A, ha procedido desde el afio 2015 ha solicitar la
aprobacion del proyecto de obra nueva para la edificacién de su propiedad ubicada en el Jirén
Grau N° 102 y Jirdn Lima N° 209 y después de dos afios de solicitado, la Comisién Técnica de
Edificaciones de la Municipalidad de Huamanga y no la Oficina de Centro Histérico, ha
procedido a expedirle la Resolucién de Licencia de Edificacion N° 14-2017-MPH-GDT/SGCH
con fecha 17 de febrero del 2017 para la construccién de un proyecto de edificacién nueva
que cuenta con un sétano y dos pisos incluido mezanine.

':E{),T';:‘Rrecisa que esta edificacion se ha realizado en razén de que el predio ha sido declarado en

““peligro inminente e inhabitable conforme se tiene de la Resolucién Gerencial N° 186-2015-

'M‘ﬁH/GDT de echa 09 de abril del 2015 y la Resolucién Gerencial N° 229-2015-MPH/GDT de

fecha 24 de abril del 2015, ademas que de acuerdo al Certificado de Parametros Urbanisticos

Edificatorios expedido por la Subgerencia de Centro Histérico de fecha 18 de setiembre del

2014, el predio no es un bien inmueble declarado como monumento histérico

concluya con las obras de emergencia (construccién de calzaduras) en los lados este, norte y
sur de la propiedad, frente a ello infiere que ha presentado diversas solicitudes para la
autorizacion de ocupacién de via y eliminacion de desmonte, y las autorizaciones otorgadas
por la Subgerencia de Centro Histérico mencionan el hecho de prohibir la utilizacién de
maquinaria pesada para eliminar el desmonte, es decir que este trabajo se debe hacer con
pala, porlo que aceptando este hecho se ha procedido a eliminar el desmonte en varios dias
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por no haberse permitido el uso de maquinaria pesada, tampoco se menciona que la ciudad
de Ayacucho estaba lloviendo

d) lgualmente ha presentado la Carta notarial en donde se compromete de rehabilitar la vereda,
el cual para su autorizacion ha demorado demasiado, con lo que motivado el retraso en
echar el desmonte;

Que, por su parte mediante el Informe N° 418-2017-MPH-SGCH de fecha

12 de setiembre del 2017,la Subgerente de Centro Histdrico, hace el descargo a la queja

interpuesta, el cual se puede resumir en los términos siguientes:

a) Que la infractora Consuelo Rene Mendoza Guerrero es reincidente en la comision de
infracciones, por provocar dafios que afecten a otro predio o la via publica

b) Ha basado su actuacion en lo sefialado en la Ordenanza Municipal N° 001-2009-MPH/A
que dispone que los funcionarios municipales pueden tomar medidas especiales para la
ejecucién inmediata de actividades sin mayor tramite que la sola constatacidn del hecho,
asi como el Reglamento para la Gestion y Administracion del Centro Historico de
Ayacucho aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 037-2007-MPH/A

c) Que de los informes realizados por el Area Técnica y Area de Fiscalizacion de la
Subgerencia de Centro Histérico se verifica que la edificacidon se encuentra desarrollando
diferente a los planos aprobados en su licencia de edificacion por lo que se debe declarar
por improcedente la queja formulada, ademds de existir problemas sobre la propiedad y
debe ser judicializados

d) De acuerdo a la pericia que se considera en el Informe N° 01-2017-MPH/32 de fecha 30
de marzo del 2017, respecto al seguimiento y atencion a la queja administrativa, se
constato que no se realizd la construccion de calzaduras

e) El actuar de la Subgerencia de Centro Histdrico, es por el interés colectivo, seguridad
publica e interés nacional, y que la subgerencia ha procedido de acuerdo a sus
competencias, por lo que se debe declarar por improcedente la queja

Que, de estos mismas actuados dofia Consuelo Rene Mendoza
Guerrero, mediante expediente N° 26636-2017, como nuevos medios probatorios para
fundamentar su queja adjunta los siguientes;

a) La Resolucion expedida por la Sexta Fiscalia Provincial Penal recaida en la carpeta fiscal N°
1606014506-2016-1167-0 por el cual se resuelve la no formalizacién y continuacién con
la investigacion preparatoria contra la persona de Consuelo Rene Mendoza Guerrero, por
el delito de dafio simple contra la persona de Lydia Huicho Oriundo

b) La Resolucion expedida por la Sexta Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Ayacucho,
recaida en la carpeta fiscal N°1606014506-2016-1151-0 por el cual se resuelve la no
formalizacion y continuacién con la investigacion preparatoria contra la persona de

,f.-?’{?enﬂ;"’@\\ Consuelo Rene Mendoza Guerrero, por el delito de dafio simple contra la persona de

o N ’%_‘ Carlos Enrigque Alarcén Vega.

'#)\ e ?)l c) La Resolucién expedida por la Tercera Fiscalia Provincial Penal, recaida en la carpeta fiscal
2 N h o N® 1606014503-2016-370-0 por el cual se resuelve la no formalizacién y continuacién
NERRISH con la investigacion preparatoria contra la persona de Consuelo Rene Mendoza Guerrero,

por el delito de Contra los Bienes Culturales y otros planteado por la Municipalidad
Provincial de Huamanga.
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administrativos. En ese sentido, la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en el
articulo 1V, inciso 1.2, del Titulo Preliminar, ha dispuesto que el debido procedimiento es uno de
los principios del procedimiento administrativo, el cual reconoce que “Los administrados gozan de
todos los derechos y garantias inherentes al debido procedimiento administrativo, que
comprende el derecho a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas y a obtener una
decision motivada y fundada en derecho”; dispositivo legal que se complementa con el articulo 3,
inciso 4, y el articulo 6, incisos 1, 2 y 3 del mismo cuerpo legal, que establecen la motivacién como
requisito de validez del acto administrativo.

1Que, de los fundamentos de la queja interpuesta, los documentos
aportados asi como al descargo realizado por la Subgerencia de Centro Histdrico, se desprende lo
siguiente:

a) Que, la Carta N° 253-2017-MPH/SGCH de fecha 21 de marzo del 2017, se le deniega las
nulidades por lo que corresponde efectivizar el cumplimento normativo sancionador
carece de este requisito de la motivacion administrativa

b) Que, al expedir la Resolucién Gerencial de Sancién N° 148-2017-MPH/GDT con fecha 09
de mayo del 2017, en la cual se sanciona a Consuelo Rene Mendoza por ocupacién de via
publica sin autorizacién municipal con materiales de construccion con fecha 12 de marzo
no ha considerado en ninguno de sus extremos, lo considerado en el expediente N° 6808
de fecha 14 de marzo del 2017, por el que se presenta el descargo a la Notificacion
Preventiva N° 4009 y la nulidad de la Notificacion y Acta de Constatacién y/o fiscalizacién
4572 y 5026

Que, a mayor abundamiento forman parte de estos actuados copias
de los resoluciones expedidas por el Ministerio Publico en donde se procede al archivamiento de
las investigaciones preparatorias por dafio simple y contra los bienes culturales conforme se tiene
del cuarto considerando del presente acto resolutivo, lo que motiva a afirmar que lo sostenido
por la Municipalidad en cuanto a provocar dafios que afecten a otro predio y a la via publica, ha
quedado desvirtuado, y por ende no se ha producido dafios a las propiedades colindantes;

Que, de la Resolucion expedida por la Tercera Fiscalia Provincial Penal,
recaida en la carpeta fiscal N° 1606014503-2016-370-0 por el cual se resuelve la no formalizacion
*y continuacion con la investigacién preparatoria contra la persona de Consuelo Rene Mendoza
:'ﬁp‘uerrero, por el delito de Contra los Bienes Culturales y otros planteado por la Municipalidad
/Provincial de Huamanga, se tiene que la Subgerencia de Centro Histérico ha manifestado que: “
7 a la fecha la vereda y la pista del jirén Lima, que colinda con la propiedad de la sefiora Consuelo

Rene Mendoza Guerrero, han sido restituidas a su estado original, siendo que ha desaparecido el
riesgo que existia en el momento de la denuncia”;

Que, la queja Administrativa se encuentra regulada en los articulos 158,
239 y 240 de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobada por Ley 27444 y sefiala
que se puede interponer cuando la Administracion incurra en falta administrativa en el tramite de
los procedimientos a su cargo, debido a: i) demorar injustificadamente la remisién de datos,
actuados o expedientes o la produccién de acto procesal sujeto a plazo; ii) resolver sin motivacion
algun asunto sometido a su competencia; iii) intimidar de alguna manera a quien desee plantear
queja administrativa; iv) incurrir en ilegalidad manifiesta; y v) otras.
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Que, realizada la evaluacion de la queja interpuesta y de los

documentos obrantes en autos esta Gerencia de Desarrollo territorial ha evidenciado lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Mediante Carta N° 240-2017-MPH/SGCH de fecha 15 de marzo del 2017, se notifica a la
persona de Consuelo Rene Mendoza Guerrero, para que proceda con la ejecucién
provisional de obra de emergencia (construccién de calzaduras en los lados este, oeste,
norte y sur en todos sus extremos) en el predio ubicado en el Jirén Grau N° 100 con el
Jirdn Lima N° 209 de esta ciudad.

Mediante expediente N° 6808 de fecha 14 de marzo del 2017, la referida Mendoza
Guerrero, presenta el descargo a la Notificacién Preventiva N° 4009 y solicita la nulidad de
la Notificacion y Acta de Constatacién y/o fiscalizacion 4572 y 5026, por ocupar la via con
materiales de construccion, en dicho escrito se presenta la declaracién notarial en donde
se compromete a rehabilitar la vereda en el estado que se encontraba originariamente
una vez concluida la construcciéon del sétano de la edificacion, dicha carta tiene como
fecha el 14 de marzo del 2017.

Por solicitud con registro 5523 de fecha 01 de marzo del 2017 se solicita autorizacién para
ocupacién de via del predio ubicado en el Jirén Lima N° 109, la cual es concedida a
meérito de la autorizacién N° 39-2017-MPH/SGCH de fecha 06 de marzo del 2017 y para
los dias 07 y 08 de marzo del 2017; luego, con fecha 09 de marzo del 2017 la misma
persona Rene Consuelo Mendoza Guerrero solicita se otorgue nueva fecha para la
ocupacion de via, se modifique la prohibicién de usar maquinaria pesada y se comunica
riesgo por las lluvias de colapso de propiedad del colindante, por cuyo mérito se expide la
Autorizacion N° 46-2017-MPH/SGCH de fecha 10 de marzo del 2017, para la ocupacion de
via el dia 10y 11 de marzo del 2017

Se adjunta la Resolucion de Licencia de Edificacion N° 14-2017-MPH-GDT(SGCH de fecha
17 de febrero del 2017, otorgada a favor de Consuelo Rene Mendoza Guerrero, para la
edificaciéon nueva de dos pisos con sétano ubicado en el Jirén Lima N° 209 de esta ciudad
Mediante expediente N° 11862 de fecha 08 de mayo del 2017 Rene Consuelo Mendoza
Guerrero plantea la nulidad de las Cartas N° 253-2017 y 292-2017-MPH/SGCH vy reitera la
queja de derecho, denunciado que viene sufriendo la hostilizacién en la ejecucién de la
obra de edificacién nueva por parte de la Subgerencia del Centro Histérico

Por Carta N° 253-2017-MPH/SGCH de fecha 21 de marzo del 2017, se le deniega las
nulidades por lo que corresponde efectivizar el cumplimento normativo sancionador, por
haber incurrido en la infraccién de provocar dafios que afecten a otro predio o a la via
publica, teniendo la condicién de reincidente y se exhorta a Consuelo Rene Mendoza
Guerrero a la ejecucion de obras de emergencia

La Carta N° 292-2017-MPH/SGCH de fecha 31 de marzo del 2017, por el que se da inicio al
procedimiento sancionador por ocupaciéon de la via publica con materiales de
construccion sin contar con la autorizacion municipal.

Se expide la Resolucién Gerencial de Sancion N° 148-2017-MPH/GDT con fecha 09 de
mayo del 2017, en la cual se sanciona a Consuelo Rene Mendoza por ocupacién de via
publica sin autorizacién municipal con materiales de construccién con fecha 12 de marzo
del 2017 conforme a la Notificacién de Sancién N° 4572 y con el Acta de Contraccién
5026-2017 en el bien inmueble ubicado en el Jirdn Lima N° 209 esquina Jr. Grau

Que, la motivacion constituye una garantia constitucional del

administrado que busca evitar la arbitrariedad de la Administracion Publica al emitir actos
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Que, el articulo 158 de la Ley 27444 regula la queja por defectos de
tramitacion y sefiala que en cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra
los defectos de tramitacién y, en especial, los que supongan paralizacién, infraccién de los plazos
establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omisidn de tramites que
deben ser subsanados antes de la resolucién definitiva del asunto en la instancia respectiva.

Que, también se indica que la queja se presenta ante el superior
jerdrquico de la autoridad que tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma
que lo exige. La autoridad superior resuelve la queja dentro de los tres dias siguientes, previo
traslado al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que estime conveniente;

Que, finalmente el articulado citado precisa que la autoridad que
conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro funcionario de similar jerarquia al
quejado, asuma el conocimiento del asunto; y en caso de declararse fundada la queja, se dictaran
las medidas correctivas pertinentes respecto del procedimiento, y en la misma resolucién se
dispondra el inicio de las actuaciones necesarias para sancionar al responsable

Que, en ese sentido se evidencia que el Informe N° 418-2017-
MPH-SGCH de fecha 12 de setiembre del 2017,n0 ha satisfecho los extremos de la queja
interpuesta conforme se ha expuesto precedentemente, principalmente por falta de un
asesoramiento legal, situacion que debe corregirse dentro de los principios administrativos de
legalidad, debido procedimiento y ejercicio de la potestad sancionadora; debiéndose aplicar al
presente procedimiento administrativo lo sefialado en el articulo 158 de Ia Ley 27444 que permite
que la instancia superior adopte las medidas correctivas relacionadas a las solicitudes
presentadas por dofia Consuelo Rene Mendoza Guerrero, en tal sentido deviene en fundada su
queja administrativa;

Por los fundamentos expuestos y en usos de las atribuciones
conferidos por el articulo 39° de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR FUNDADA la queja administrativa
/’ interpuesta por dofia CONSUELO RENE MENDOZA GUERRERO, en consecuencia DEJAR SIN

" EFECTO la Carta N° 240-2017-MPH/SGCH de fecha 15 de marzo del 2017, Carta N° 253-2017-

MPH/SGCH de fecha 21 de marzo del 2017, Carta N° 292-2017-MPH/SGCH de fecha 31 de marzo

' X, del 2017 y la Resolucién Gerencial de Sancién N° 148-2017-MPH/GDT con fecha 09 de mayo del

2
(’é’ srediH (g\-, 2017, por los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucidn.
\\% 5 ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que la Sub Gerencia de Centro
“‘?Krpwﬁo " Histérico proceda a emitir el informe documentado respecto a lo sostenido en la carpeta fiscal N°

fae sl 1606014503-2016-370-0, sobre el estado de la vereda y la pista del jirén Lima, ubicado al frente
del predio signado como Jirén Lima N° 209, bajo responsabilidad.
ARTICULO TERCERO.- NOTIFIQUESE el presente acto resolutivo a la

interesada con las formalidades de Ley
REGISTRESE; COMUNIQUESE Y CUMPLASE,
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